
Medewerker Verhaalszaken

MBO

Tilburg

Administratie

25 tot 34 uur

2.550 - 3.550

Reageer t/m 7-12-2024

Jouw baan
Werken bij CZ is werk met betekenis

Ben jij geïnteresseerd in letselschade en vind je het leuk om bezig te zijn met de
aansprakelijkheidsvraag? Dan is dit misschien wel de baan voor jou!

CZ dekt als zorgverzekeraar de zorgkosten van haar verzekerden. Soms raken verzekerden betrokken
bij situaties waardoor zij letsel oplopen door het toedoen of nalaten van een ander. Denk hierbij aan
verkeersongevallen, bedrijfsongevallen, mishandelingen of geweldsdelicten, ongevallen met dieren, of
een onrechtmatige daad. Letsel brengt vaak zorgkosten met zich mee die CZ voor haar verzekerden
vergoedt. Wanneer het letsel, en daarmee de zorgkosten, veroorzaakt is door een ander, kan CZ deze
kosten terugvorderen bij die persoon of diens verzekeraar.
Team Verhaalszaken houdt zich specifiek bezig met het terugvorderen van deze zorgkosten. Jij draagt
in deze rol bij aan het beheersbaar houden van zorgkosten.

Je doet onderzoek naar de juridische aspecten van een signaal en vraagt daarbij relevante informatie
op. Met aansprakelijkheid in gedachten bouw je een gedegen dossier op. Je voert gesprekken en
discussies waarin je een sterke zaak opbouwt door grondig te analyseren en ideeën uit te wisselen. In
sommige gevallen schakel je de hulp in van onze juridisch medewerkers om tot een rechtvaardige
conclusie te komen.

Daarnaast sta je open voor ontwikkeling en feedback, met als doel de kwaliteit van de dossiers continu
te verbeteren. Wij hechten waarde aan persoonlijke groei en ontwikkeling, en verwachten dat je hierin
zelf de regie neemt.

Dit krijg je van ons

Eindejaarsuitkering
Voor al je harde werken, ontvang jij een 13e maand aan het einde van het jaar.

Flexibel werken
In overleg met je collega's bepaal jij hoe je het beste werkt.

Ontwikkeling
CZ is een grote organisatie waar veel ontwikkelmogelijkheden zijn.



Jouw Team
Jij bent van groot belang

Je komt te werken in een gezellig team van 15 collega’s, waar een informele cultuur heerst. We hebben
een persoonlijke, open en betrouwbare omgang met elkaar. Bij CZ sta jij centraal, en streven we ernaar
om jouw werkervaring zo plezierig en productief mogelijk te maken!

Jouw profiel
Dit neem je mee naar onze organisatie

Minimaal een mbo 4-diploma.

Initiatiefrijk en verantwoordelijkheidsgevoel.

Uitstekende communicatieve vaardigheden, zowel mondeling als schriftelijk.

Passie voor het aansprakelijkheidsrecht en letselschade.

Betrouwbaar, behulpzaam en discreet.

Ervaring in het afhandelen van verhaalszaken is een pré.

Heb je vragen over deze vacature?
Neem dan gerust contact op met Iris (Teamleider), via het telefoonnummer 0657081426
(tel:0657081426) of via email Iris.Korteweg@cz.nl.(mailto:Iris.Korteweg@cz.nl) Wij zijn goed in staat om
onze eigen vacatures te voorzien. Acquisitie wordt niet op prijs gesteld.

App de vacaturehouder    (https://wa.me/31657081426)    Mail    (mailto:Iris.Korteweg@cz.nl)
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