
Zorgadviseur complexe casuïstiek

HBO

Tilburg

Zorgkantoor

34 uur

3.147 - 4.632

Reageer t/m 4-12-2024

Jouw baan
Werken bij CZ is werk met betekenis

CZ zorgkantoor voert de Wet langdurige zorg (Wlz) uit in zes regio’s voor in totaal bijna 80.000 cliënten.
Mensen die blijvend veel zorg of toezicht nodig hebben, komen mogelijk in aanmerking voor langdurige
zorg. CZ zorgkantoor helpt de cliënt de langdurige zorg goed te regelen en de juiste beslissingen te
nemen. De afdeling die cliënten verder helpt bij het vinden van passende zorg is de afdeling Zorgadvies.
Dit is één van de vier afdelingen binnen het CZ zorgkantoor (voor meer informatie zie www.cz-
zorgkantoor.nl).

Ter aanvulling op ons team zijn we op zoek naar een betrokken en bevlogen Zorgadviseur die zich
volledig gaat richten op het bemiddelen van cliënten met een (zeer) complexe zorgvraag. Als
Zorgadviseur complexe casuïstiek ga je je volledig richten op vraagstukken die een andere deskundige,
zorginhoudelijke beoordeling of behandeling vereisen dan de reguliere advisering aan een cliënt of
zorgaanbieder. De Zorgadviseurs complexe casuïstiek hebben een specialistische rol binnen de afdeling
zorgadvies.

Dit krijg je van ons

Impact
Jij maakt direct impact bij regelen van langdurige zorg voor alle mensen uit de regio

Goede werk privé balans
Hybride werken met thuiswerkregeling

Ontwikkelmogelijkheden
Keuze uit ruim aanbod opleidingen en trainingen

Jouw Team
Jij bent van groot belang

Op dit moment hebben we meerdere collega’s in deze functie. Je rapporteert aan de teamleider van
Team Regionaal. Tijdens het inwerktraject word je op locatie verwacht. Na deze periode werk je
afwisselend op locatie of thuis. Je bent regelmatig onderweg in deze functie. Het is een solistische
functie waarbij je de beleidsgrenzen durft op te zoeken en je kunt werken onder tijdsdruk. Je krijgt
energie van het leveren van maximale inspanning om cliënten van passende zorg te voorzien. Jouw
extra stap maakt het verschil!



Naast de behandeling van de complexe vraagstukken ben je sparringpartner voor de adviserend
verpleegkundigen van de afdeling zorgadvies.

Je levert een actieve bijdrage aan in- en externe beleidsvorming.

Je zoekt de samenwerking op binnen de verschillende disciplines van het zorgkantoor. Denk
hierbij onder andere aan de medisch adviseurs, beleidsmedewerkers, woordvoering, juridische
zaken, zorginkoop.

Je overlegt met veel verschillende stakeholders zoals zorginstellingen, crisisregisseurs,
cliëntorganisaties. etc. Je weet de weg feilloos te vinden binnen het sociaal domein (Wmo,
jeugdwet).

Je neemt als gesprekspartner deel aan diverse regionale overleggen (zoals de taskforce van
Project Volwaardig Leven).

Jouw profiel
Dit neem je mee naar onze organisatie

Je bent een zorgprofessional met parate kennis over wet- en regelgeving binnen de Wlz.

Je hebt een hbo werk- en-denkniveau. Dit is aantoonbaar door een afgeronde hbo-opleiding die
aansluit bij de inhoud van deze functie. Denk hierbij aan hbo-verpleegkunde of Social Work.

Je bent analytisch en ziet snel verbanden. Je hebt bovendien een sterk probleemoplossend
vermogen.

Ervaring binnen de GZ/GGZ is een pre.

Je bent communicatief vaardig en kunt complexe vraagstukken “vertalen”.

Je bent stressbestendig en kunt de-escalerend werken.

Je schakelt eenvoudig, je bent besluitvaardig en kunt je bezighouden met verschillende taken en
onderwerpen.

Je houdt van werken in een dynamische omgeving.

Je bent digitaal vaardig.

In verband met externe overleggen ben je bereid te reizen met het openbaar vervoer of de auto.

Heb je vragen over deze vacature?
Neem dan gerust contact op met Robin (Teamleider), via het telefoonnummer 0682520218
(tel:0682520218) of via email Robin.Prinsen@cz.nl.(mailto:Robin.Prinsen@cz.nl) Wij zijn goed in staat
om onze eigen vacatures te voorzien. Acquisitie wordt niet op prijs gesteld.

App de vacaturehouder    (https://wa.me/31682520218)    Mail    (mailto:Robin.Prinsen@cz.nl)
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